CREMEB

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DA BAHIA

RESOLUGAO CREMEB N° 363/2020
(Publicada no DOU em 30/03/2020, Segéo-1, p.253)
(REVOGADA pela Resolucéo Cremeb n°® 367/2020)

Dispbe sobre a assisténcia médica a partir de
ferramentas de telemedicina, durante estado de
calamidade publica que determina isolamento,
quarentena e distanciamento social.

O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DA BAHIA, no uso das atribuicdes
conferidas pela Lei n° 3.268, de 30 de setembro de 1957, alterada pela Lei n° 11.000, de 15 de
dezembro de 2004, regulamentada pelo Decreto n® 44.045, de 19 de julho de 1958, alterado pelo
Decreto n° 6.821, de 14 de abril de 2009;

CONSIDERANDO o disposto no artigo 1° da Lei n°. 11.000, de 15 de dezembro de 2004, publicada no
Diario Oficial da Unido em 16 de dezembro de 2004, que inclui a alinea “I” ao artigo 5° da Lei n°. 3.268,
de 30 de setembro de 1957;

CONSIDERANDO que entre os principios fundamentais do Cédigo de Etica Médica esta estabelecido
que a medicina sera exercida com a utilizacdo dos meios técnicos e cientificos disponiveis que
visem aos melhores resultados;

CONSIDERANDO as medidas de Prevengédo e Controle de Infecgdes (PCI) para a doenga COVID-19
preconizadas pela Organizacdo Mundial da Saude e pelo Governo Federal na Lei n° 13.979, de 6 de
fevereiro de 2020, que incluem medidas como restricao de circulagdo, quarentena e isolamento;

CONSIDERANDO, o Decreto Legislativo Federal n° 06 de 2020 que reconhece a ocorréncia do estado
de calamidade publica para fins de prevencéo e de enfrentamento a epidemia causada pelo SARS-CoV-
2 (novo coronavirus);
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CONSIDERANDO que o atendimento presencial nunca sera substituido plenamente pelo atendimento a
distancia, contudo ndo podendo deixar de criar regras, nesse estado de exce¢do, para o periodo que
durar a pandemia;

CONSIDERANDO que a Resolugéo do Conselho Federal de Medicina (CFM) n°® 1.643/2002 desconhece
as ferramentas atuais em telemedicina e o estado de calamidade publica vigente;

CONSIDERANDO a Portaria do Ministério da Saude n° 467/2020 que dispde, em carater excepcional e
temporario, sobre as agdes de Telemedicina, mas ndo normatiza formas de remuneragdo médica;

CONSIDERANDO, ainda, deciséo de Reunido de Diretoria do dia 24 de margo de 2020 e do Plenario em

Sessao realizada no dia 26 de marco de 2020,

RESOLVE:

Art. 1° Fica facultada aos profissionais médicos a assisténcia ndo presencial com uso de ferramentas de
telemedicina e telessaude nos termos dessa Resolugao.

Art. 2° Sdo as modalidades de telemedicina e telessaude a que se refere o Art. 1° da presente
Resolucao:

§ 1° Teleorientagdo, para que profissionais da medicina realizem a distancia a orientagdo e o
encaminhamento de pacientes em distanciamento social.

§ 2° Telemonitoramento, ato realizado sob orientagdo e supervisédo médica para monitoramento ou
vigilancia a distancia de parémetros de saude e/ou doenca.

§ 3° Teleinterconsulta, exclusivamente para troca de informagdes e opinides entre médicos, para
auxilio diagnostico ou terapéutico.

§ 4° Teleconsulta, consulta com a possibilidade de prescri¢do, por parte do médico, de tratamento,
solicitagao de exames ou outros procedimentos sem exame direto do paciente.

Art. 3° Para cada paciente 0 médico devera elaborar prontuario contendo os dados clinicos necessarios
para a boa condugdo do caso, sendo preenchido em ordem cronoldgica com data, hora, assinatura e
numero de registro do médico no Conselho Regional de Medicina.

§ 1° O prontuario permanecera sob a guarda do médico ou da instituicdo que assiste o paciente,
conforme resolugdes do CFM que tratam do prontuario médico.
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§ 2° Devem ser registrados no prontuério quais dados foram avaliados pelo médico (imagens, videos,
gravagdes de som, laudos de exames, etc.) e a forma como estes dados foram transmitidos e avaliados
pelo médico (chamada telefonica, e-mail, aplicativos de mensagens, ou outros meios de comunicagao).

§ 3°As copias dos dados avaliados durante o atendimento poder&o ser guardadas junto ao prontuarios.
§ 4° O médico podera emitir relatorios, atestados e receitas baseados em atendimento por telemedicina,
devendo registrar nestes documentos por qual meio a avaliagéo foi realizada.

Art. 4° A emissao de receitas, relatorios e atestados médicos a distancia sera valida em meio eletrénico,
mediante:

| - uso de assinatura eletrénica, por meio de certificados e chaves emitidos pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira - ICP-Brasil;

Il - uso de dados associados a assinatura do médico de tal modo que qualquer modificagdo posterior
possa ser detectavel;

Il - documentos impressos e assinados pelo médico; ou

IV - atendimento dos seguintes requisitos:

a) identificacdo do médico; e

b) associa¢do ou anexo de dados em formato eletrénico pelo médico (ex.: foto de receita, assinada e
encaminhada pelo médico por via eletronica); e

c) ser admitida pelas partes como valida ou aceita pela pessoa a quem for oposto o documento.

§ 1° O atestado médico de que trata o caput devera conter, no minimo, as seguintes informagées:
| - identificagdo do médico, incluindo nome e CRM;

Il - identificacdo e dados do paciente;

Il - registro de data e hora;

IV - duracéo do atestado;

V - forma de comunicagao através da qual o paciente foi avaliado

Art. 5° Os servigos prestados nas modalidades de telemedicina e telessaude a que se referem esta
Resolugéo serdo remunerados conforme acordado entre 0 médico e seu contratante, pessoa fisica ou
juridica;

Art. 6° Os servicos médicos prestados através de Operadoras de Plano de Saude, Cooperativas e
congéneres, serdo remunerados conforme acordos entre os profissionais médicos e tais entidades.
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Art. 7° Esta Resolugdo permanecera em vigor por 90 (noventa) dias a partir da data de sua publicagao,
podendo ser prorrogada ou revogada a qualquer tempo.

Salvador, 26 de margo de 2020.

Consa. Teresa Cristina Santos Maltez Cons. José Augusto da Costa
Presidente 1° Secretario
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EXPOSICAO DE MOTIVOS DA RESOLUGAO CREMEB n° /2020

Diante de catastrofes, surtos e epidemias devem ser realizados planos de contingéncia visando estabelecer
diretrizes de comportamento nestas situagbes de excegdo. Surpreendentemente, em pleno século XXI,
percebemos que n&do s6 o Brasil, mas todo o mundo nédo se encontrava preparado para uma pandemia
altamente contagiosa com os efeitos do isolamento social por ela imposto. O agente etioldgico novo, 0 SARS-
CoV-2, causador da COVID-19, tem uma letalidade que n&o esta bem definida, mas certamente inferior a 2%
com base em estimativas atuais. Entretanto, nossa populagdo fica exposta a outras consequéncias do
isolamento social.

Doentes que necessitam atendimento emergencial, ou mesmo urgentes e eletivos, podem se prejudicar pela
auséncia de suporte médico. O contato presencial do paciente com seu médico implica no comparecimento a
unidade onde seré realizado o atendimento, e, assim expondo-o0 a contato com pacientes infectados.

Sabe-se que a presenga do paciente é necessaria para a pratica do Ato Médico, qual seja: acolher, ouvir,
questionar, responder, examinar, e, por fim, atestar e prescrever, no entanto os meios de comunicagéo
favoreceram a democratizagdo do acesso dos pacientes aos médicos, viabilizando a troca de informagdes.

Nos casos em que a distancia for intransponivel ou o isolamento social durante epidemias ou situagdes de
calamidade publica for um fator limitante, recursos de telemedicina poderiam colaborar para o enfrentamento
dos desafios no provimento de assisténcia, evitando a utiliza¢do das unidades de saude j& sobrecarregados.

Por fim, embora as ferramentas modernas possam auxiliar o atendimento remoto a pacientes, ndo se pode
deixar de mencionar o receio de que se torne a telemedicina unicamente como fonte de ganhos financeiros,
em substituicdo ao tdo importante contato presencial médico e paciente.

Diante do exposto, tendo ciéncia de que o Conselho Federal de Medicina vem trabalhando para elaborar uma
norma que resguarde os beneficios da telemedicina, sem abrir oportunidade para utilizagdo mercantilista e
imprudente da mesma, e ndo tendo ela sido editada até a presente data, antecipa-se este Conselho Regional
diante da urgéncia que o caso requer, exclusivamente para atender a demanda da sociedade e dos médicos
no periodo da pandemia.

Salvador, 26 de margo de 2020.

Cons. Julio César Vieira Braga
Relator
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