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PARECER CREMEB N°48/09
(Aprovado em Sessao da 22 Camara de 10/08/2009)

EXPEDIENTE CONSULTA N° 141.722/07

ASSUNTO: Que fazer com laudos de exames anatomo patolégicos que nao sao procurados pelos
pacientes e/ou responsaveis?

PARECERISTA: Cons. Otavio Marambaia dos Santos

EMENTA: Apds um prazo razoavel de espera devera o laboratério de anatomo-
patologia promover 0s meios de contato, com comprovagao, para notificar o paciente
ou seu responsavel legal da necessidade de buscar o resultado de exames anatomo-
patoldgicos ndo procurados pelos mesmos em tempo habil.

DA CONSULTA:

Em 16 de agosto de 2007, médico patologista inscrito no CREMEB solicita parecer sobre o que fazer
quanto aos laudos de exames anatomo patolégicos néo procurados por pacientes e ou responsaveis.
Aduz ainda que por vezes estes laudos contem resultados que indicam neoplasias malignas e outras
doengas que requerem intervengao imediata.

Pelo teor do questionamento do consulente entendemos que a mesma néo versa sobre a guarda dos
documentos e prontuarios j& meridianamente explicitadas em Resolugdes do CFM, do CREMEB e de
outros regionais. Lembramos que também n&o sobre a guarda de I&minas e blocos de parafina que devem
ser preservados por pelo menos 05(cinco) anos. A quest&o restringe-se, pois, ao que fazer diante do fato
de que os laudos ndo procurados e que o mesmo tenha informagdes importantes sobre a saude do
paciente e este ou seu responsavel ndo tenha tido o interesse de busca-los em tempo habil.

CONSIDERAGOES:

Dois artigos do Cadigo de Etica Médica serdo os norteadores das nossas reflexdes: Art. 2°. “O alvo de
toda a atencdo do médico é a saude do ser humano, em beneficio da qual devera agir com 0 maximo de
zelo e o0 melhor de sua capacidade profissional” e Art. 6°. “O médico deve guardar absoluto respeito pela
vida humana, atuando sempre em beneficio do paciente. ...”

Héa levantamentos nos dias de hoje dando conta que em torno de 40%(quarenta por cento) dos exames
realizado em geral séo “esquecidos’pelos pacientes ou seus responsaveis nos locais em que séo feitos.
Ha vérias maneiras de ver estes nimeros: a exagerada solicitagdo de exames feita por profissionais
aligeirados ou despreparados; a verdadeira “industria” de solicitagcbes feitas por quem tem acordos e
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acertos sub-repticios; atendimento a demanda dos pacientes que véem nestes exames uma prova mais
efetiva dos diagnésticos, valorizando-os em detrimento da consulta médica, e, por fim, no pobre
esclarecimento dado pelos médicos aos seus pacientes da importéncia destes exames quando estdo
diante de diagndsticos complexos ou potencialmente graves. Os pacientes por ndo terem a exata nogéo
do quadro ou por terem aparente melhora descuidam-se de busca-los e leva-los aos seus médicos.

O questionamento do consulente levanta importante questao: qual a responsabilidade do médico diante
destes exames deixados sob sua guarda e que contem tantas informagdes preciosas para o tratamento e
até cura dos pacientes.

CONCLUSAO:

Como dissemos acima os artigos 2°. e 6°. Serdo nossas bussolas. Ambos nos recomendam zelo e
respeito pela vida humana. Nada é mais importante que isto. Comega pela obediéncia as regras
estatuidas pelas autoridades sanitarias e passa pelo cumprimento das Resolu¢ées do CFM e CREMEB no
que diz respeito ao correto registro do paciente, em prontuarios e fichas, onde deve constar a exata
identificagdo do paciente e seu responsavel, seu correto enderegamento e, neste caso, a identificagao e
correto enderegamento do seu médico assistente.

Preenchidas estas condigdes é de se supor que o servigo tenha em suas maos elementos suficientes para
seguir 0s passos que se seguem, apds 30(trinta) dias do prazo acordado para entrega dos exames:

1. Contato telefénico para informar ao paciente a necessidade de que o
mesmo venha buscar o seu exame, ja pronto. Nesta condigcao o conteudo
do mesmo n&o deve ser fornecido;

2. Na faléncia desta via deve-se encaminhar um comunicado via postal com
AR, sem mencionar o conteudo do exame;

3. Contato com o médico assistente / solicitante e encaminhamento ao
mesmo, sob protocolo, do laudo contendo o resultado do exame, para que
0 médico comunique ao seu paciente;

4. Contato com o médico do plano / seguro de saude ao qual o paciente
esteja filiado e encaminhamento do laudo, sob protocolo, para que ele faca
chegar ao mesmo. Devera estar no envelope a expressdo confidencial.

Atendidas estas etapas cremos que o consulente terd cumprido suas obrigagdes de modo ético e
responsavel. Obviamente que isto exigira mais trabalho e organizagao do seu servigo, mas a vida e saude
do ser humano sob nossa guarda vale este esforco.

E o parecer, SMJ.

Salvador, Ba, 24 de janeiro de 2009.

Otavio Marambaia dos Santos
Conselheiro
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