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EXPEDIENTE-CONSULTA n°. 151.602/08
ASSUNTO: Prontuario Médico - Preenchimento.

RELATOR: Domingos Macedo Coutinho.

EMENTA:

O prontuario é um registro valioso para pacientes, médicos,
instituicoes de saude, para o ensino e a pesquisa. Tem fundamental
importancia juridica e administrativa, devendo ser preenchido com
informagées detalhadas e letra legivel, sob pena de
descumprimento do art. 69 do CEM. Casos de preenchimento
irregular devem ser levados ao conhecimento da Comissio de Etica
do Hospital, que dara inicio aos procedimentos legais, devendo
encaminhar sua decisao ao CRM.

DA CONSULTA:

O Dr. A.P.C. enviou-nos, em 23/04/08, solicitacéo de parecer sobre o seguinte
questionamento, “verbis”:

“Devido a duvidas nos encaminhamentos, solicitamos consulta aos
orgdos competentes sobre as sansbées que estdo sujeitos os médicos
que ndo preencherem o prontuario devidamente:

letra ilegivel, sem identificagdo do médico, (nome, CRM), data, ndo
preenchimento de dados de anamnese e ex. fisico ( ficha clinica ou
cirargica ).

consulta sobre a legalidade da utilizagdo do protocolo médico da
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Unidade - critérios de admissdo, conduta terapéutica, alta do servigo, e
que respaldo legal os profissionais tém em caso de ndo admissao ou
alta segundo esses mesmos critérios.

Consulta sobre medidas a serem adotadas em casos de ma pratica
médica (técnica ou ética ). Quando e a quem devemos comunicar a
infracao”.

DO PARECER:

O prontuario médico € documento valioso para o paciente, para o médico que o
assiste e para as instituicdes de saude, bem como para o ensino, a pesquisa e
estatisticas dos servigos publicos de saude.

Demais disso, trata-se de um documento de fundamental importancia juridica e
administrativa, tornando-se, em alguns casos, a principal peca de defesa para
0 médico, para o paciente, bem como para o préprio hospital.

Por essas razdes, o prontuario deve ser preenchido com as informagdes mais
detalhadas possiveis e com letra legivel, de modo que possa ser lido e
interpretado, ndo apenas pelos profissionais da area da saude, mas também
pelo préprio paciente ou por quem a ele necessite acesso.

Em funcado das informacbdes que deixam de ser preenchidas pelo médico no
prontuario do paciente, vem aumentando consideravelmente o numero de
glosas na fatura hospitalar, causando inclusive atraso nos pagamentos.

E grande o numero de contas que ficam todos os meses a espera do
preenchimento de prescricdes e evolugdes médicas, registro geral de
operacgoes, solicitacdo de procedimentos especiais e até mesmo solicitacdo de
pagamento do procedimento realizado.

Quando nao preenche o prontuario, o medico descumpre o artigo 69 do CEM, e
corre o risco de fazé-lo posteriormente, de forma falsa, descumprindo também
o artigo 116:

“Art. 69 - Deixar de elaborar prontuario médico para cada paciente”.

“Art. 116 - Expedir boletim médico falso ou tendencioso”.

Praticando o ilicito ético deve o médico ser denunciado a Comissédo de Etica da
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Instituicao e também a Direcdo Administrativa nos casos de descumprimento
do regimento interno do Hospital

As Instituicbes tem seus meios para fazer cumprir seu regimento interno e suas
penalidades previstas, cabendo a este Conselho julgar o medico dentro do seu
Caddigo de Etica, e nao do ponto de vista administrativo.

CONCLUSAO

E fato que o profissional da medicina deve atender o regimento interno da
instituicao em que trabalha.

Casos de preenchimento irregular, mesmo apos sucessivas orientacoes,
devem ser levados ao conhecimento da Comissdo de Etica do Hospital, que
dara inicio aos procedimentos legais, devendo encaminhar sua decisao ao
CRM, visto que o nao preenchimento do prontuario médico caracteriza infragéo
ao Cadigo de Etica Médica no seu artigo 69.

Este é o parecer, s.m.j.

Salvador, 12 de junho de 2008.

Dr. Domingos Macedo Coutinho.
Conselheiro Relator
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