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Assunto:Orientacdo de preenchimento da “Declaracao de Saude”, por Médico
Auditor.

Relator: Cons. José Marcio Villaga Maia Gomes

Ementa: A existéncia da Declaragao de Saude, segundo
dispoe a Resolugao Normativa — RN n° 162/2007, com o
fito de detectar doengas ou lesdes preexistentes para
admissao em Planos de Saude nao contraria
dispositivos éticos. Nao cabe ao médico a realizagao
de exame fisico e sim a orientagao, se requisitado,
acerca do preenchimento do documento com a
finalidade de dirimir duvidas do beneficiario ou do seu
representante legal.

PARECER

Questiona a consulente nos seguintes termos: “Quando o médico, investido na
funcdo de médico auditor, orientar os usuarios quanto ao questionario de
declaragdo de saude e preenchimento do mesmo, para ingresso em plano,
operadora ou seguradora de saude, este médico deve examinar o paciente
(COM O CONSENTIMENTO DO MESMO) para que tenha respaldo sobre o
que esta sendo questionado ou deve este médico orientar e EXIMIR-SE do ato
do exame fisico?”.

Inicialmente, cabe esclarecer que a Resolugdo CFM n°1614/2001 traz em seus
considerandos definigdo acerca da auditoria como sendo “ato médico, por
exigir conhecimento técnico, pleno e integrado da profissdo” aduzindo que “a
auditoria do ato médico constitui-se em importante mecanismo de controle e
avaliagcdo dos recursos e procedimentos adotados, visando sua resolubilidade
e melhoria na qualidade da prestacédo dos servigcos” estando o médico investido
da fungédo de auditor sob a égide do preceituado no Cédigo de Etica Médica.

Nao tem o médico auditor, definido entre suas fungdes, orientacdo ao
beneficiario de plano de saude quanto ao preenchimento de declaracdo de
saude.
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Acerca de doencgas ou lesdes preexistentes, a Lei n° 9.656 de 03/06/1998
(publicada no DOU em 04/06/1998), que dispbe sobre os Planos e Seguros
Privados de Assisténcia a Saude, estabelece, no seu art. 11, o seguinte: E
vedada a exclusdo de cobertura as doencas e lesdes preexistentes a data de
contratagdo dos produtos de que tratam o inciso | e o § 1° do art. 1° desta Lei
apos vinte e quatro meses de vigéncia do aludido instrumento contratual,
cabendo a respectiva operadora o 6nus da prova e da demonstragao do
conhecimento prévio do consumidor ou beneficiario. (Redacdo dada pela
Medida Provisoria n°® 2.177-44, de 2001).

Aduz ainda a Lei em seu artigo 11 Paragrafo Unico: E vedada a suspensdo da
assisténcia a saude do consumidor ou beneficiario, titular ou dependente, até a
prova de que trata o caput, na forma da regulamentagdo a ser editada pela
ANS. (Incluido pela Medida Proviséria n°® 2.177-44, de 2001).

Visando regular as formas de controle da existéncia de doencas ou lesdes
preexistentes em beneficiarios de plano de saude a Resolugado CONSU n° 2 de
1998 previa a necessidade de preenchimento da “ficha de avaliacdo clinico-
laboratorial de doencas ou lesées preexistentes”, com a finalidade de detectar
essas condi¢cdes patoldgicas por ocasido da admissédo de novos usuarios. A
mencionada ficha se tratava de documento no qual deveria constar anamnese,
exame fisico e exames complementares, ou seja, consistia em documento a
ser preenchido pelo médico, logo as informagdes anotadas seriam de
responsabilidade do médico e teriam valor de pericia médica.

Ocorre que em outubro de 2007 a ANS em sua Resolugdo Normativa
0162/2007, revogando os termos da Resolugdo CONSU n°2, prevé a utilizacao
pelos planos de saude da Declaracdo de Saude, documento este
absolutamente distinto da ficha de avaliagao.

O anexo da referida Resolugao traz esclarecimento acerca do conceito de
DECLARAGAO DE SAUDE como sendo “o formulario que acompanha o
Contrato do Plano de Saude, onde o beneficiario ou seu representante legal
devera informar as doencas ou lesdes preexistentes que saiba ser
portador ou sofredor no momento da contratagdo do plano. Para o seu
preenchimento, o _beneficiario tem o direito de ser orientado,
gratuitamente, por um _médico _credenciado/referenciado pela operadora.
Se optar por um profissional de sua livre escolha, assumira o custo desta
opgao. Portanto, se o beneficiario toma medicamentos regularmente, consulta
médicos por problema de saude do qual conhece o diagndstico, fez qualquer
exame que identificou alguma doenca ou lesao, esteve internado ou submeteu-
se a alguma cirurgia, DEVE DECLARAR ESTA DOENCA OU LESAOQ.”
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O artigo 11 da Resolugdo supramencionada traz informacbes acerca da
declaracao de saude das quais se depreende que nio se trata de documento a
ser emitido pelo médico, ou do qual se imponha a necessidade de realizagao
de anamnese, exames complementares ou exame fisico, uma vez que é
facultado o auxilio de um médico denominado pela norma como orientador.

Assim dispde o artigo 11 constante da Secao Ill - Da Declaragao de Saude:

“O formulario contera perguntas ou itens a assinalar, redigidos em linguagem
simples, de uso comum, evitando termos técnicos ou cientificos pouco
conhecidos, de uso restrito ao ambiente académico ou profissional, oferecendo
campo para que seja registrado:

| - se o preenchimento contou com a presenca de medico orientador, 0 que
deve ser registrado de proprio punho por este profissional, em campo
especifico;

Il - se o beneficiario dispensou a preseng¢a do médico orientador;

[ll - comentarios e informagdes adicionais, a respeito das questdes formuladas,
gue o beneficiario entenda importante registrar; e

IV - identificacdo do beneficiario, assinatura e data de preenchimento da
declaracao.”

A existéncia da declaracédo de saude, segundo dispde a Resolu¢do Normativa
— RN n°® 162/2007, com o fito de detectar doencas ou lesdes preexistentes para
admissdo em Planos de Saude nao contraria a dispositivos éticos, nao
cabendo ao médico “credenciado/referenciado pela operadora” a realizagcao de
exame fisico e sim a orientagao, se requisitado, acerca do preenchimento do
documento com a finalidade de dirimir duvidas do beneficiario ou seu
representante legal.

E o parecer.SMJ,

Salvador, 10 de janeiro de 2008

Cons. José Marcio Villaga Maia Gomes
Relator
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