IV CURSO DE QUALIFICACAO PARA DIRETORES TECNICOS.

DIREITO MEDICO

Prontuario Eletronico

Dra. Ana Luiza Klose 11 de maio de 2019.



Conselho Nacional de Justica (CNJ), “erros
médicos”, 158 demandas versando sobre erro
meédico ajuizadas diariamente em nosso pais, o
que indica o ajuizamento 6,5 acoes por erro
meédico a cada hora no pais.




ESFERAS JULGADORAS DAS DEMANDAS DE SAUDE.

Procedimento Administrativo

CREMEB MP — NACRES (Nucleo de Apuragdo de Crimes

Relativos a Erros na Area de Saude)
Criminal

.

Processo Judicial Oferecimento de denuncia

Processo Civel X
Processo Criminal

Juizados

Especiais Civeis
e de Consumo Indenizatoria

(CDCQ)? (Reparagao do dano

de forma pecuniaria) Juizado Especial Vara Criminal



JUDICIALIZACAO DA MEDICINA E A RESPONSABILIDADE
CIVIL DOS PROFISSIONAIS DE SAUDE.

Conduta > Dano

Nexo Causal

O Natureza Juridica:

Obrigacao de meio ou resultado?

@) Responsabilidade Civil

Objetiva
Subjetiva

NegligénciT Impericia Imprudénci#




PRONTUARIO DO PACIENTE.

Definicao:

v" Documento finico

v Fatos sobre a satide do paciente e a assisténcia a ele prestada
v/ Carater legal

v Sigiloso

v Cientifico

‘/Comunicag:éo entre membros da equipe multiprofissional

‘/Obrigatério



Novo Cédigo de Etica Médica Resolucio 2.217/2018

V0 prontuario estara sob a guarda do meédico ou da instituicao que
assiste o paciente.

\/Proibido, permitir o manuseio € o conhecimento dos prontuarios por
pessoas nao obrigadas ao sigilo profissional quando sob sua
responsabilidade.

\/Tempo de permanéncia de guarda do prontuario (fisico ou eletronico) de
20 (vinte) anos a partir do ultimo registro, apos poderao ser eliminados.



PRONTUARIO ELETRONICO

v Independente de ser eletronico ou em papel, deve seguir as
orientacoes e determinacoes da Resolucao 2.217/2018.

\/Obrigatéria a criacao da Comissao de Revisao de Prontuarios.

v Os prontuarios eletronicos se submetem ainda a Lei
13.787/2018 (Lei de prontuario eletronico) e 13.709/2018 ( Lei
de protecao de dados pessoais) nas instituicoes de saude.

O Documento Eletronico

O Assinatura Digital
O Autoridade Certificadora
O Certificado Digital




LEI N° 13.787/2018 (LEI DE PRONTUARIO ELETRONICO)

O processo de digitalizacao de prontuario deve assegurar:

\/Integridade
\/Autenticidade
\/Confidencialidade

Devem reproduzir todas as informacoes contidas nos
documentos originais.

No processo de digitalizacao sera utilizado certificado digital
emitido no ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira (ICP-Brasil) ou outro padrao legalmente aceito.




Os documentos originais poderao ser destruidos apdés a sua
digitalizacao, apos analise obrigatoria de comissao permanente de revisao
de prontuarios e avaliacdo de documentos, especificamente criada para
essa finalidade.

Admitir o fornecimento as seguradoras de informacdes além das contidas na
declaracao de obito, desde que mediante consentimento expresso do “representante
legal” do falecido.

Documentos de valor historico

Acesso a prontuarios para estudos retrospectivos, desde que autorizados por Comité
de Etica em Pesquisa (CEP) ou pela Comissao Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP).

O documento digitalizado em conformidade com as normas
estabelecidas nesta Lei e nos respectivos regulamentos tera o mesmo
valor probatorio do documento original para todos os fins de direito.



v Alternativamente a eliminacao, o prontuario podera ser
devolvido ao paciente.

e processo de eliminacao devera resguardar a intimidade
do paciente e o sigilo e a confidencialidade das informacoes.

v A destinacao final de todos os prontuarios e a sua
eliminacao serao registradas na forma de regulamento.

\/Aplicam—se a todos os prontuarios de  paciente,
independentemente de sua forma de armazenamento, inclusive
aos microfilmados e aos arquivados eletronicamente em meio
optico, bem como aos constituidos por documentos gerados e
mantidos originalmente de forma eletronica.



A Resolucao CFM N° 1821/2007

c) Obediéncia aos requisitos do “Nivel de
garantia de seguranca 2 (NGS2)”,
estabelecidos no Manual de Certificacao
para Sistemas de Registro Eletronico
em Saude;

O NGS2: exige a utilizacao de certificados digitais ICP-
Brasil para os processos de assinatura e autenticacao.

Imagem ilustrativa do CRM Digital |

Onde esta armazenado o certificado digital
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LEI 13.105 DE 16 DE MARCO DE 2015 (Novo Codigo de
Processo civil)

Art. 428. Cessa a fé do documento particular quando:

I - for impugnada sua autenticidade e enquanto nao se
comprovar sua veracidade;

Dos Documentos Eletronicos

Art. 440. O juiz apreciara o valor probante do

documento eletranico nao convertido, assegurado as partes o acesso ao seu teor.




Acordao do STJ, sob relatoria do Ministro
Reynaldo da Fonseca, manteve condenacao de
meédico por alteracao de prontuario. O
atendimento foi prestado em um hospital
municipal. O meédico foi condenado por
falsificacao de documento publico (Art. 297,
do Cadigo Penal).

® Acordao do STJ, sob relatoria da Ministra Maria Isabel
Gallotti.

“Respondem as entidades hospitalares pelos atos
culposos de seus médicos. Hipotese em que a culpa
nao pode ser afastada em razao da auséncia dos
prontuarios médicos que incumbiria ao hospital
manter”.




SANCOES ADMINISTRATIVAS PELA LEI DE TRATAMENTO
DE DADOS PESSOAIS

ANPD

[ - ADVERTENCIA, com indicacao de prazo para adocdo de medidas corretivas;

II - MULTA simples, de até 2% (dois por cento) do faturamento da pessoa juridica de direito privado,
grupo ou conglomerado no Brasil no seu ultimo exercicio, excluidos os tributos, limitada, no total, a R$
50.000.000,00 (cinquenta milhoes de reais) por infracao;

IIT - Multa diaria, observado o limite total a que se refere o inciso II;

IV — Publicizacao da infracao apos devidamente apurada e confirmada a sua ocorréncia;

V - Bloqueio dos dados pessoais a que se refere a infracao até a sua regularizacao;
VI -Eliminacdo dos dados pessoais a que se refere a infracao;

8 1o As sancgobes serao aplicadas apos procedimento administrativo que possibilite a oportunidade da
ampla defesa, de forma gradativa, isolada ou cumulativa, de acordo com as peculiaridades do caso
concreto



GRATA PORTODA ATENCAO,

DRA. ANA LUIZA KLOSE




Redacao Anterior Atual Art. 88 Negar ao paciente
acesso a seu prontuario, deixar de lhe fornecer
copia quando solicitada, bem como deixar de lhe
dar explicagdes necessarias a sua compreensao,
salvo quando ocasionarem riscos ao proprio
paciente ou a terceiros.

Art. 89. Liberar copias do prontuario sob sua
guarda, salvo quando autorizado, por escrito, pelo
paciente, para atender ordem judicial ou para a sua
propria defesa.

§ 2° Quando requisitado judicialmente o prontuario
sera disponibilizado ao perito médico nomeado
pelo juiz.

Art. 88 Negar ao paciente ou, na sua
impossibilidade, a seu representante legal, acesso
a seu prontuario, deixar de lhe fornecer copia
quando solicitada, bem como deixar de lhe dar
explicagdes necessarias a sua compreensao, salvo
quando ocasionarem riscos ao proprio paciente ou
a terceiros.

Art. 89 Liberar copias do prontuario sob sua guarda
exceto para atender a ordem judicial ou para sua
propria defesa, assim como quando autorizado por
escrito pelo paciente

§ 2° Quando requisitado judicialmente, o
prontuario sera encaminhado ao juizo requisitante.



Paragrafo unico. No caso do sujeito de pesquisa ser
menor de idade, além do consentimento de seu
representante legal, é necessario seu assentimento
livre e esclarecido na medida de sua compreensao.

§ 1° No caso de o paciente participante de pesquisa
ser crianga, adolescente, pessoa com transtorno ou
doencga mental, em situacao de diminuicao de sua
capacidade de discernir, além do consentimento de
seu representante legal, é necessario seu
assentimento livre e esclarecido na medida de sua
compreensao.

§ 22 O acesso aos prontuarios sera permitido aos
médicos, em estudos retrospectivos com questoes
metodoldgicas justificaveis e autorizados pelo
Comité de Etica em Pesquisa (CEP) ou pela
Comissao Nacional de Etica em Pesquisa (Conep).



